A propos de I'offre d’emploi

Votre Mission Chez Cegedim

SPEEDY France, leader de I'entretien et de la réparation rapide automobile avec plus de 500
centres en France, élue Service client de I'année pour la 9éme année consécutive, au top 20 des
meilleurs employeurs de France, recherche un(e) Technicien mobile vitrage expérimenté(e) en
contrat a durée indéterminée.

Supervisé(e) par un Responsable d'Unité Mobile confirmé, vous réalisez des interventions vitrage
en toute autonomie sur votre secteur suite aux demandes clients.

Ainsi, Vos Missions Seront De

e Intervenir sur la réparation de fissures, changement de pare-brise, glace latérale etc... sur
les véhicules en procédant au remplacement minutieux des jointures,

e Récupérer et traiter les demandes clients adressées par notre Call Center,

e Conseiller les clients,

e Réceptionner et controler les piéces livrées,

e Intervenir directement via votre camion pour pose et dépose de vitrage.

Profil De Candidat Recherché

Idéalement, vous étes titulaire d'une formation technique et vous avez au minimum 2 ans
d'expérience professionnelle au sein d'un atelier automobile avec de la relation client (devis,
facture, gestion des stocks) et vous étes capable d'effectuer des interventions vitrage en toute
autonomie.

Minutieux et attentif a la qualité de votre travail, vous avez également un bon sens du service.
Lors de votre intégration, nous vous apporterons les compétences terrain complémentaires et
nécessaires pour assurer le niveau de qualité de service Speedy.

Prérequis

Le permis de conduire est obligatoire sur ce poste.

Rémunération Et Avantages

Salaire fixe + Primes mensuelles au dépassement d'objectifs + Prime pour I'entretien du Van.
Vous bénéficierez du CE et vous continuerez a développer vos compétences par le biais de notre
propre centre de formation.

Compétences
Facturation




